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OBJETIVO DA AUDITORIA

A auditoria tem como objetivo avaliar a efetividade da
acessibilidade arquitetonica (predial) as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, especialmente em
relacdo as medidas adotadas para cumprimento das
exigéneias da Lei n° 10.098/2000, do Decreto n°
5.296/2004, da Resolugdo CNJ n° 401/2021 e das
normas técnicas aplicaveis da ABNT.

CONSTATACOES DA AUDITORIA

A auditoria constatou necessidade de melhorias nas agdes que
envolvem a politica de acessibilidade arquitetonica as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida aos edificios da Justi¢a Federal
do Tocantins, mas identificou esfor¢os da area auditada para
implementar essas melhorias, como a constituigdo da Comissao
Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Segdo Judiciaria do
Tocantins, nos termos do Art. 3° da Resolucdo Presi 31/2016 -
TRF1, com Plano de Agdo em curso de Execugdo.

RECOMENDACOES DA AUDITORIA

A auditoria recomendou a apresentacdo de Plano de
Acdo com as adequagdes de acessibilidade para as
fragilidades identificadas, visando o implemento de
acoes com a finalidade de assegurar o atendimento as
normas e regulamentos aplicaveis, considerando que as
inconsisténcias apontadas dificultam o acesso das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida aos
prédios publicos e aos servicos colocados a sua
disposi¢do. Com isso, foram recomendadas medidas
preventivas ou corretivas que serdo objeto de
monitoramento.

CONCLUSAO E BENEFICIOS ESPERADOS

Concluidos os trabalhos da auditoria, verificou-se os esforgos da
gestdo em implementar agdes para a melhoria continua da
acessibilidade fisica nos edificios da JFTO as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. Contudo, ainda foram
identificadas fragilidades e oportunidades de melhorias quanto ao
cumprimento das normas que regem o tema, sendo expedidas
recomendagdes nesse sentido.

Os beneficios esperados com a execugdo da auditoria sdo a
melhoria dos acessos de forma autonoma, segura e confortavel as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, buscando um
tratamento equitativo.
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I- INTRODUCAO

1. Objetivo

Trata-se de Auditoria de Acessibilidade Fisica, em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria - PAA SJTO 2024 (20119310), com o objetivo de avaliar, no
ambito da Secdo Judiciaria do Tocantins - SJTO e subse¢des vinculadas, a efetividade da acessibilidade arquitetonica (predial) as pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida, especialmente em relagdo as medidas adotadas para cumprimento das exigéncias da Lei n® 10.098/2000, do Decreto n° 5.296/2004, da
Resolucdao CNJ n° 401/2021 e das normas técnicas aplicaveis da ABNT.

A presente auditoria buscou dar prosseguimento aos trabalhos de Auditoria de Acessibilidade, coordenados pelo Conselho Nacional de Justiga - CNJ, cujo
escopo fora reduzido em 2021 para Auditoria de Acessibilidade Digital, em razdo do avango e do agravamento da pandemia do Coronavirus, que restringiu o
desenvolvimento de trabalhos de inspe¢do in loco. Sendo uma Auditoria de Acessibilidade por eixo de atuacdo, a presente auditoria avaliou, por amostragem, a
Acessibilidade Predial das edificagdes ocupadas pela JFTO (Edificios Sede e Anexo e Subsegdes de Araguaina e Gurupi), com enfoque nas unidades com maior
fluxo de pessoas. Destaca-se que esta auditoria tangencia o eixo da Acessibilidade das Comunicagdes, em razao das sinalizagdes prediais, o que serd considerado
nas analises.

Desse modo, a Auditoria de Acessibilidade Predial busca agregar valor as a¢des que promovam o acesso as edificagdes, circulagdo e permanéncia de pessoas,
independentemente de sua condigdo fisica, nos moldes preconizados pelo Conselho da Justiga Federal - CJF, no Manual de Acessibilidade das Edifica¢des da
Justica Federal e pela Rede Acessibilidade no Guia “Como Construir um Ambiente Acessivel nas Organizacdes Publicas”, expedido pela Rede de
Acessibilidade, formada pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU, em conjunto com o Senado Federal, Camara dos Deputados, Supremo Tribunal Federal -
STF, Superior Tribunal de Justica - STJ, Tribunal Superior do Trabalho - TST, Tribunal Superior Eleitoral - TSE e Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territorios - TIDFT, observados os critérios da seguranga, conforto e dignidade dos individuos.

Nesse contexto, os Orgdos federais mencionados assinaram, em 2017, Acordo de Cooperagdo Técnica para realizagdo de a¢des conjuntas e intercambio de
informagdes que promovam a acessibilidade e a inclus@o de pessoas com deficiéncia, criando, no ambito desse acordo, a Rede de Acessibilidade.

Como 6rgdo integrante do Poder Judicidrio Federal, a Justica Federal do Tocantins conta atualmente com 213 pessoas em seu quadro geral, dentre servidores
efetivos, sem vinculos, requisitados e cedidos, além dos magistrados, estagiarios e prestadores de servigos, o que justifica avaliar a efetividade da aderéncia a
politica publica da acessibilidade arquitetonica (predial) as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, em cumprimento as exigéncias das normas
aplicaveis.

Em recente pesquisa realizada pela unidade local de Gestao de Pessoas, acerca do Assédio Moral, Sexual e Discriminagdo no ambiente de trabalho (18919741),
envolvendo uma amostra de 65 entrevistados, 4,7% responderam que possuem alguma deficiéncia, sem especificar o tipo de deficiéncia. De acordo com
informagdes apresentadas pela gestdo (20320349), atualmente ndo ha no quadro funcional da SJTO, magistrados, estagiarios e prestadores de servigos
declarados como pessoas com alguma deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. No entanto, dentre o quadro de servidores, ha 02 servidores com deficiéncia
visual, 01 com deficiéncia auditiva e 08 com alguma outra deficiéncia fisica, totalizando 11 pessoas com algum tipo de deficiéncia, o equivalente a 3,75% do
quadro de servidores ativos.

2. Escopo da auditoria
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Foi avaliado se a acessibilidade arquitetonica dos edificios da JFTO (Edificios Sede e Anexo e Subsegdes Judiciarias de Araguaina e Gurupi) oferecem
acessos/espagos caracterizados por desenho universal (concepgdo de produtos, ambientes, programas e servi¢os a serem utilizados por todas as pessoas, sem
necessidade de adaptagdo ou projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva) que contemple as necessidades das pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Ressalta-se que, por solicitagdo da Direg¢do do Foro, na reunido de abertura do trabalhos da auditoria, houve a sugestdo para inclusdo das
duas Subsecdes Judiciarias no escopo da auditoria, com o objetivo de obter um diagnostico mais completo da SJTO sobre o tema.

Mesmo considerando o reduzido quadro de servidores que compdem a Equipe, a Auditoria de Acessibilidade Fisica (Predial), foi realizada, por amostragem,
incluindo os prédios ocupados pelas Subsec¢des Judiciarias de Araguaina e Gururi, sem que isso comprometesse o trabalho da Equipe de Auditoria. A inspecao in
loco em cada edificagdo da amostra foi circunscrita as respectivas entradas dos prédios, garagens, ao térreo e primeiros pavimentos, considerando o fluxo de
circulagdo de pessoas.

As edificagdes constantes da amostra estiio estruturados da seguinte forma, quadro abaixo:

Quadro I - Amostra das edificacdes inspecionadas

- Subsolo com acessos para veiculos e pedestres (1);

- Térreo com acessos por portarias principal e secundarias e uma entrada secundaria pela garagem;
- Estacionamentos a céu aberto (2);

- Andares (5).

- Térreo com acesso por portaria principal e secundaria;
- Andar (1)

- Estacionamentos a céu aberto (2);

- Andares (1).

- Térreo com acesso por portaria principal;
Subseg¢do de Araguaina | - Estacionamentos a céu aberto (1); 1
- Andares (1).

- Térreo com acesso por portaria principal,
Subseg¢do de Gurupi - Estacionamentos a céu aberto (1); 1
- Andares (1).

Sede

Anexo

De acordo com orientagdo constante do Programa de Trabalho do CJF (20119815) e visando delimitar o escopo da auditoria a capacidade operacional das
unidades, a auditoria abrangeu amostras das edificagdes da Justica Federal em Palmas, em Araguaina e em Gurupi, observando os seguintes itens, caso se
aplique:

o Edificagdes com maior porcentagem de fluxo de pessoas — ou, alternativamente, dentre aquelas com maior porcentagem de fluxo de pessoas;

o Dentre os prédios selecionados, foi incluido um onde funciona um Juizado Especial Federal.

¢ Nos prédios selecionados, foram verificados, no minimo, os seguintes elementos:
o calgadas no entorno do prédio e rotas de acesso;
¢ pelo menos um estacionamento;
o fachada principal do prédio;
¢ recepgdo principal de entrada no prédio e balcdes de atendimento;
o clevadores, escadas e rampas, onde havia;
e um pavimento onde esteja situado auditdrio ou sala de sessoes;
* um pavimento onde esteja situada sala de audiéncias ou sala de conciliagdes;

* um pavimento onde esteja situada sala de pericias;

¢ todos os sanitarios nos pavimentos verificados; e

¢ saidas de emergéncia e rotas de fuga.

3. Nao-escopo da auditoria

De acordo com as justificativas mencionadas no escopo, nio integraram a amostra os demais pavimentos do edificio-sede da Se¢do Judiciaria em Palmas.
Entretanto, as recomendagdes apontadas ao final deste Relatorio devem ser observadas pelas unidades auditadas aquilo que diz respeito a acessibilidade fisica
nos demais pavimentos.

4. Questdes de auditoria

Considerando o objetivo estabelecido, foram formuladas as seguintes questdes:

¢ As instalagdes fisicas proporcionam acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida?

¢ Os controles existentes mitigam os riscos relacionados a acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas instalagdes prediais
da Justica Federal do Tocantins?

5. Critérios e fontes de consulta
As normas basicas necessarias para a realiza¢do da auditoria estdo apresentadas no quadro abaixo:

Quadro II - Legislacdo aplicada

N Apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integragdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da
Lein® 7.853/1989 e
Pessoa Portadora de Deficiéncia.
Lei n® 10.048/2000 Atendimento prioritario as pessoas que especifica, e da outras providéncias.
Lein® 10.098/2000 Normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida, e da outras providéncias.
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Lein® 10.436/2002 Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da outras providéncias.

Lein® 11.126/2005 Direito da pessoa com deficiéncia visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de cdo-

guia.
Lein®12.527/2011 Regula o acesso a informagdes e d outras providéncias.
Lein® 13.146/2015 Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Regulamenta a Lei n 7.853/1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integragao da Pessoa Portadora de Deficiéncia,

Decraton 3298 1999 consolida as normas de protecao, e da outras providéncias.

Regulamenta as Leis n° 10.048/2000 e Lei n° 10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promo¢ao

Decreto n” 3.296:2004 da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

Decreto n° 5.626/2005 Regulamenta a Lei n° 10.436/2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, ¢ o art. 18 da Lei n® 10.098, de

19 de dezembro de 2000.
Decreto n° 6.949/2009 Promulga a Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo.
ABNT NBR NM 313:2007 Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga e acessibilidade.
ABNT NBR16537:2016 Acessibilidade — Sinalizagdo tatil no piso — Diretrizes para elaboragdo de projetos e instalacdo.
ABNT NBR 9050:2020 Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacgos e equipamentos urbanos.

Dispde, no ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informagao e aplicagdo da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de

Resolugdo CNJ n® 215/2015 2011,

Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder

Resolugio CNIn 401/2621 Judiciario e de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusio.

Recomenda aos tribunais a adogdo de medidas para a remocao de barreiras fisicas, arquitetonicas, de comunicagédo e

Recomendagao CNI 0" 27/2009 atitudinais de modo a promover o amplo e irrestrito acesso de pessoas com deficiéncia.

Cartilha - Rede de Acessibilidade -
2019

Como construir um ambiente acessivel nas organizagdes publicas.

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

6. Procedimentos realizados e técnicas de auditoria
Na execugdo dos trabalho desta auditoria, quando julgado necessario pela Equipe, puderam ser aplicadas as seguintes técnicas:
¢ Analise documental — anélise de documentos relacionados ao objeto da auditoria em busca de dados ou informagdes que pudessem servir como evidéncias
dos achados;
e Correlagdo entre as informagdes obtidas — cotejamento entre normativos, documentos, controles internos e auxiliares, declaragdes e dados;
e Observagdo direta — coleta de informagao contextualizada sobre a forma de funcionamento do objeto auditado;
e Inspecdo fisica — Exame in loco para verificagdo do objeto da auditoria;

¢ Entrevista — método de coleta de informagdes que consiste em uma conversagdo, individual ou em grupo, com pessoas selecionadas e cujo grau de
pertinéncia, validade e confiabilidade ¢ analisado na perspectiva dos objetivos da coleta de informagdes;

¢ Indagagdo escrita - formulagdo e apresentagdo de questdes, geralmente por intermédio de Solicitagdo de Auditoria, com o objetivo de obter a manifestagdo
do respondente por escrito;

e Aplicagdo de questionarios — formulario usado para obter informagdo de forma padronizada, seguindo modelos sugeridos pelo CJF (Modelos dos
Formularios de Inspegao);

+ Exame dos registros - verificacdo dos registros constantes de controles regulamentares, relatorios sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados,
elaborados de forma manual ou por sistemas informatizados.

7. Metodologia aplicada, contextualizacio dos exames realizados e limita¢des inerentes a auditoria

A auditoria foi realizada pelos servidores lotados na Se¢do de Auditoria Interna e contou com a colaboragdo indireta de servidores lotados nas unidades
administrativas das Subsec¢des Judiciarias, respondendo as solicitagdes de auditoria e coletando informagdes para composigdo dos relatorios fotograficos
(20714114) e (20714347), com vistas a obter evidéncias de auditoria suficientes quanto as agdes que promovam as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida o acesso, circulagdo e a permanéncia nas edificagdes da Justica Federal do Tocantins, de forma segura, confortavel e com equidade.

Foram observadas as normas aplicaveis a auditoria interna governamental na Justi¢a Federal da 1* Regido, expedidas pelo CNJ - Rsolucao n® 309/2020, pelo CJF
- Resolugao CJF 677/2020 e Resolugdo CJF 653/2020 e pelo TRF 1* Regido - Estatuto de Auditoria Interna da Justica Federal da 1* Regido, bem como as
normas aplicaveis a acessibilidade fisica.

No planejamento e elaboragdo do Programa de Trabalho desta Auditoria de Acessibilidade Fisica (Predial), foram adotadas as diretrizes do Plano de Trabalho
Preliminar da Agdo Coordenada de Auditoria em Acessibilidade do CNJ (12020718), do Plano de Trabalho do CJF (20119815), cujo escopo foi reduzido para
Auditoria Predial, e ainda o Plano de Trabalho do TRF1 (15663982), com as devidas adaptagdes, ressaltando que o Plano do CNJ utilizou como parametros o
Avaliagdo de Acessibilidade para Auditores Internos utilizados pela Equipe de Auditoria, principalmente na adequagdo dos formulérioszuestionérios) a serem
utilizados na inspegao fisica.

Os formularios (questionarios) inseridos no Plano do CNJ foram atualizados devido a publicacdo da nova versdo da ABNT 9050 de 2020. Além disso,
acrescentaram-se outros itens recomendados pelo Guia Como Construir um Ambiente Acessivel nas Organizag¢ées Publicas (pagina 37), pois sdo previstos como
prioritarios para garantia da acessibilidade. As matrizes dos formularios de inspe¢do definitivos aplicados foram os documentos elaborados pela Secretaria de
Auditoria Interna - SECAU/ TRF1 (15663984), (15663986), (15663988), (15663989), (15663990) e (15663992).

Na fase da execugdo dos trabalhos, a Equipe realizou visita in loco aos edificios citados no item 2, coletando informagdes para preenchimento dos papéis de
trabalho com base nos formularios de inspegdo fisica e expediu Solicitagdes de Auditoria com a finalidade de complementar as verificagdes in loco e obter
informagdes quanto aos controles existentes e implementagdes de agdes em curso de execugdo ou pendentes de implementagdes.

A Equipe visitou local de trabalho de servidor em cadeira de rodas que forneceu informagdes sobre a acessibilidade no seu local de trabalho, acessos, circulagdo
e em outros ambientes.

A Equipe ainda elaborou papel de trabalho para o registro das analises realizadas nas contratagdes e iniciativas que possuem relagdo com a implementagdo da
acessibilidade fisica, verificando que estdo sendo realizadas contratagdes para promog¢ao da acessibilidade fisica.
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Quanto as limitagdes da auditoria, destaca-se a impossibilidade da identificagdo do contetido nas placas em braile posicionadas nos corrimaos das escadas,
rampas, elevadores e nos batentes das portas.

A Equipe de Auditoria, com a colaboragdo das unidades administrativas das Subsegdes, elaborou os Relatérios Fotograficos (20714097), (20714114) e
(20714347), que contém - resumidamente - fotos que demonstram as principais constatagdes durante as inspecdes in loco.

II - ACHADOS DE AUDITORIA

Os achados reputados relevantes para os objetivos da auditoria, considerando as Questdes de Auditoria detalhadas no Plano de Trabalho do CJF (20119815),
foram identificados e relacionados neste item, devendo ser encaminhados para manifestagdo da gestdo. Esses Achados foram obtidos por meio da aplicagio
dos formularios de inspeg¢do aplicados pela Equipe de Auditoria. Embora ndo exaustivos, contemplaram conteudos prioritarios em vista da garantia da
acessibilidade, de acordo com o planejamento dos trabalhos, no alcance dos objetos propostos.

Destaca-se que em 2021, em atendimento ao termos da Resolugdo Presi 31/2016 (6717198) e da Resolugdo CNJ n°® 401/2021, foi instituida a Comissdo
Permanente de Acessibilidade e Inclusdo na Secdo Judiciaria do Tocantins - Copaci/SJTO (14136616), com a finalidade de planejar, elaborar e acompanhar os
projetos arquitetonicos de acessibilidade e projetos “pedagdgicos” de treinamento e capacitagdo dos profissionais e servidores que trabalhem com as pessoas
com deficiéncia, com fixa¢do de metas anuais, direcionados a promogdo da acessibilidade para pessoas com deficiéncia, tais quais as descritas nos incisos I ao
XIV da citada Resolugdo Presi 31/2016 (6717198).

Em 2022, atendendo as normas referidas, a Comissdo elaborou o Relatério de Levantamento da Situagdo da JFTO e Projetos relativos as Medidas de
Acessibilidade (14831948), apresentando a situagdo quanto ao cumprimento das normas na questao da acessibilidade e suas dimensdes: gestdo de acessibilidade
e inclusdo, acessibilidade em servigos, acessibilidade comunicacional, acessibilidade tecnologica e acessibilidade arquitetonica e urbanistica. A conclusio desse
relatorio foi no sentido de sugerir a gestdo medidas de melhorias ou implementagao de a¢des, visando atender as necessidades das pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, além do cumprimento integral das normas. As inconsisténcias ou insuficiéncias de agdes voltadas ao tema acessibilidade constam do
referido relatorio, complementado pelo Relatorio de Acessibilidade (15313148), no qual a unidade responsavel informa esta envidando "esfor¢os para remover
as barreiras arquitetonicas, a fim de garantir as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida a utilizagdo dos espacos fisicos desta Se¢do Judiciaria com
seguranga e autonomia".

Com o relatdrio apresentado pela Comissdo de Acessibilidade, foi apresentado pela Administragdo o Plano de Agdo (15807133), com os apontamentos como
objetos de sugestoes da Comissao, bem como as unidades responsaveis e os respectivos prazos. No Despacho SITO-Diref (16148494), constam as respostas das
unidades, o que abrangeu parte do espoco da presente auditoria e que foi objeto de analise da Equipe, verificando que algumas inconsisténcias foram sanadas e
outras estdo em implementagdo, conforme o quadro de recomendagdes constante do presente relatorio.

Os Formularios de Inspecdo aplicados pela Equipe ndo abarcaram todo o conteddo do Relatorio de Levantamento elaborado pela Comissdo de
Acessibilidade, mas abrangeram o conteudo previsto como prioritario para garantia da acessibilidade. As informag¢des coletadas mediante a aplicagdo dos
Formularios de Inspe¢do demonstram se os apontamentos sugeridos pela Comissdo foram sanados, se permanecem pendentes e ainda, se foram identificadas
novas inconformidades.

Ao final de cada achado, estdo dispostas as analises e as recomendagdes da Auditoria Interna, apds as manifestacdes das areas auditadas quanto as
recomendagdes constantes do Relatorio Preliminar (20619456).

1. RELACIONADOS AS INSTALACOES FiSICAS PARA PROPORCIONAR ACESSIBILIDADE AS PESSOAS COM DEFICIENCIA OU
MOBILIDADE REDUZIDA

1.1 Insuficiéncia de vagas nos estacionamentos, interno e externos, reservadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
1.1.1 Situacdo Encontrada

A Equipe de Auditoria identificou que do total de mais de 130 vagas nos estacionamentos externos, ha somente 01 vaga reservada para pessoas com deficiéncia
ou comprometimento de mobilidade, inferior a 2% do total recomendado pela normas, inclusive podendo ser usada por servidor ou colaborador com essa
limitagdo que se utilizam de veiculos devidamente credenciados por 6rgéo de transito.

As vagas do estacionamento das entradas secundarias dos edificios sede e anexo ndo sdo sinalizadas, dificultando a identificacdo de vagas destinadas a pessoas
com deficiéncias ou idosos. Nao possui vagas nos estacionamentos externos reservadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

O estacionamento interno do edificio-sede, conta com 47 vagas e contempla apenas 01 vaga exclusiva para pessoa com deficiéncia, utilizada em carater
permanente pelo servidor que usa cadeira de rodas. Essa vaga ¢ pouco sinalizada (somente no piso) e ndo fica proximo a entrada do elevador, para acesso ao
local de trabalho do servidor.

Nao ha reserva de vagas no estacionamento interno, de carater coletivo a veiculos, devidamente credenciados por 6rgao de transito, para as pessoas do quadro de
pessoal e do quadro auxiliar do 6rgdo que possuam deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Subsec¢ao Judiciaria de Gurupi: ndo possui vagas nos estacionamentos interno e externo reservadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Subsegdo Judicidria de Araguaina: ndo possui vagas no estacionamento interno reservadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

1.1.2 Critérios

e Lei n® 10.098/2000 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢do da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e Decreto n° 5.296/2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de
2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e dé outras providéncias;

e Resolucdo Contran 304/2008 - Dispde sobre as vagas de estacionamento destinadas exclusivamente a veiculos que transportem pessoas portadoras de
deficiéncia e com dificuldade de locomogao;

¢ ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos (item 6.14);

e Resolucdo CNJ n° 401/2021 - Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgéos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo.

Art. 20. A administragdo deve reservar 2% (dois por cento) do total de vagas disponiveis em estacionamento interno a pessoas com deficiéncia que possuam comprometimento
de mobilidade, em localidade mais proxima aos acessos a edificagdo, garantida, no minimo, uma vaga devidamente sinalizada.

§ 1° Além da reserva de vaga prevista no caput deste artigo, salvo por absoluta limitagdo de espago fisico ou outra devidamente fundamentada, a administragdo devera
providenciar a reserva prioritaria de vaga em estacionamento interno de carater coletivo, em localidade mais proxima ao respectivo local de trabalho, a veiculos, devidamente
credenciados por 6rgdo de transito, de todas as pessoas do quadro de pessoal e do quadro auxiliar do 6rgdo que possuam deficiéncia com comprometimento de mobilidade.

1.1.3 Evidéncias

« Relatérios Fotograficos (20714097), (20714114) e (20714347);
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¢ Formulario de Inspegdo A (20470788);
o Informagdes (20297678) e (20321257).

1.1.4 Causas
e Priorizagdo de vagas para servidores sem comprometimento de mobilidade, em detrimento da reserva de vagas para pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.
¢ Limitacdo de atuagdo da gestdo para adequacdo dos estacionamentos externos publicos (responsabilidade da prefeitura local);

¢ Limita¢do or¢amentaria para implementar integralmente a politica de acessibilidade.

1.1.5 Efeitos

¢ Dificuldades e restrigdes de acesso a instalagdes fisicas para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

e Cumprimento parcial das normas e diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario.

1.1.6 Responsaveis

¢ Nucleo de Administragdo - Nucad/Seseg e Sepob

1.1.7 Manifesta¢io da area auditada

Até a conclusdo do presente relatdrio, ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio
Preliminar (20619456), referente a esse achado, subitens 1.7.1, 1.7.2 e 1.7.3.

1.1.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que ndo houve manifestagdes da unidade auditada acerca da recomendagdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas as recomendagoes
com prazos previstos para conclus@o a serem apresentados no Plano de Ac¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.1.9 Recomendacgdes
Ao Nucleo de Administracio - Nucad/Seseg e Sepob

1.1.9.1 Analisar a viabilidade, consultando o servidor usudrio a respeito da melhor vaga do estacionamento interno que poder ser reservada a pessoa em cadeira
de rodas, considerando o acesso mais proximo possivel do elevador, com a devida sinalizagdo;

1.1.9.2 Verificar a possibilidade de aumentar a disponibilidade de vagas no estacionamento interno para pessoas com deficiéncia ou de carater coletivo a
veiculos, devidamente credenciados por 6rgao de transito, para pessoas que possuam deficiéncia ou comprometimento de mobilidade, em conformidade com o
disposto na Resolugdo CNJ n°® 401/2021, inclusive nas Subseg¢des Judiciarias.

1.1.9.3 Oficiar as autoridades competentes locais para disponibilizar, aumentar e sinalizar as vagas nos estacionamentos externos da JFTO, nas quantidades
adequadas, com as devidas adaptagdes de acessos.

1.2 Fragilidade na criaciio de rotas acessiveis, na sinalizacfo tatil de alerta e direcional para circulacio interna e externa
1.2.1 Situacdo Encontrada

Por meio da aplicagdo do Formulario de Inspego e na amostra definida, identificou-se a necessidade de melhorias quanto as rotas de acesso, sinalizagao tatil de
alerta e direcional, aplicadas diretamente nos pisos e calgadas as circulagdes externas e internas nos edificios da JFTO para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. As analises foram realizadas a partir das entradas principais para pedestres dos edificios e pelas garagens dos edificios. As fragilidades
encontradas, listadas abaixo, constam dos relatorios fotograficos resumidos (20619447) e (20297675).

e Deficiéncia na sinalizagdo informativa de alerta, direcional e dos simbolos de acesso em local visivel ao publico nas entradas dos edificios, sanitarios,
corredores de acessos aos ambientes de atendimento ao publico, elevadores, rotas de fuga, espagos reservados para P.C.R;

¢ Deficiéncia na sinalizagdo de alerta e direcional aplicados diretamente nos pisos térreos (circulagdo interna): baixa visibilidade e aderéncia ao piso; piso
tatil com avarias; material ndo antiderrapante; sem contraste de luminancia em relag@o ao piso adjacente, para ser percebida por pessoas com baixa visao;

¢ Deficiéncia de sinalizacdo tatil em alto relevo e em braile quando se trata de informagdes essenciais (sanitarios, banheiros, corrimaos, acessos verticais e
horizontais, nimeros de pavimentos e rotas de fuga);

e Auséncia de Mapas tateis instalados nas entradas principais com rotas acessiveis, com a orientagio e indicagdo dos ambientes;

o Calgadas externas sem o piso tatil direcional interligando os ambientes externos aos internos (descontinuidade);

e Calgadas externas com piso irregulares, com desniveis.

e Subsecdo Judiciaria de Gurupi: o acesso a veiculos interfere na faixa de livre circulag@o de pedestres e deficiéncias nas rotas acessiveis.

e Subsecdo Judiciaria de Araguaina: ndo ha sinalizagdo tatil de alerta e direcional no piso.

1.2.2 Critérios

¢ ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, espagos e equipamentos urbanos.

1.2.3 Evidéncias

e Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
¢ Formulario de Inspegdo A: (20470788);
e Informagdes: (20297678) e (20321257).
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1.2.4 Causas

e Limitagdo or¢amentaria para implementar integralmente a politica de acessibilidade.

e Fragilidade nos controles internos administrativos quanto a instalagdo, manutengéo preventiva e corretiva do piso tatil direcional e de alerta, bem como na
sinalizag¢do visual.

1.2.5 Efeitos
* Exposicdo a risco de acidente ou desorientacdo das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida que precisam ter acesso presencial aos servigos
nas instalagdes fisicas da Justica Federal.

e Cumprimento parcial das normas e diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario.

1.2.6 Responsaveis

e Nucleo de Administragdo - Nucad/Sepob

1.2.7 Manifesta¢do da area auditada

Até a conclusdo do presente relatério, ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio
Preliminar (20619456) referente a esse achado, subitens 2.7.1 e 2.7.2.

1.2.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca da recomendacgdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas a
recomendagdes com prazos previstos para concluso a serem apresentados no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.2.9 Recomendagdes
Ao Nucleo de Administraciio - Nucad/Sepob

1.2.9.1 Providenciar a execu¢do das adequagdes nos acessos e espacos indicados nas desconformidades apontadas, considerando a viabilidade técnica e
orgamentaria, inclusive nas Subsegoes Judiciarias.

1.2.9.2 Apresentar cronograma das agdes de melhorias a serem implementadas, visando ao atendimento das normas.

1.3 Fragilidades na acessibilidade das rotas de fuga
1.3.1 Situaciio encontrada
A Equipe de Auditoria identificou fragilidades relacionadas a acessibilidade das rotas de fuga, quanto a:
¢ Insuficiéncia de sinalizagdo de emergéncia que direciona o usuario por meio de sinais (visuais, tateis e sonoros) para as saidas, saidas de emergéncias ou
rotas de fuga;
¢ Inexisténcia de sinaliza¢do de area de resgate para pessoas com deficiéncia, dentro das especificagdes da norma vigente;

o Inexisténcia de barras antipanico nas portas de corredores, acessos, areas de resgate, escadas de emergéncia e descargas integrantes de rotas de fuga
acessiveis;

¢ Rotas de fuga pouco sinalizadas e iluminadas com dispositivos de balizamento;

e Porta de emergéncia com dificuldade de abertura/fechamento (acesso a garagem);

e Asrotas de fuga que incorporam escadas ndo tém areas de resgate com espago reservado e demarcado para pessoas com cadeiras de rodas;

¢ Barreiras arquitetonicas nas rotas de fuga do auditério que impedem o livre deslocamento de pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida.
e Subsecdo Judiciaria de Gurupi: rota de fuga pendente de implementagao.

De acordo com o item 6.4.2.4 da ABNT NBR 9050:2020, nas edificagdes nas quais ndo ¢ possivel estabelecer area de resgate, deve existir plano de fuga com os
procedimentos de resgate para pessoas com diferentes tipos de deficiéncia.

Diante disso, encaminhou-se a Solicitagdo de Auditoria (20284346) a Secao de Seguranga, Vigilancia e Transporte - Sevit, a qual informou que "ndo existe um
plano de fuga que contemple os procedimentos especificos de resgate para as pessoas com diferentes tipos de deficiéncia" (20381929).

1.3.2 Critérios

o ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos (itens 6.6 a 6.9).

1.3.3 Evidéncias

e Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
¢ Formulario de Inspegdo A: (20470788);
e Informagdes: (20297678) e (20321257).

1.3.4 Causas
« Edificios com estruturas antigas, exce¢do valida para o Edificio-Sede em Palmas, que impede ou dificulta as adequagdes arquitetonicas para atendimento
integral dos normativos;

¢ Limitagdes de projetos arquitetonicos que contemplassem dareas para procedimentos especificos de resgate para as pessoas com diferentes tipos de
deficiéncia.
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1.3.5 Efeitos

¢ Dificuldade para evacuagéo das edificagdes em caso de emergéncia para pessoas com deficiéncia;
¢ Exposicdo de pessoas a riscos;
+ Exposicdo de bens bens publicos a perdas e a danos patrimoniais; e

¢ Dano a imagem institucional, por cumprimento apenas parcial das normas e diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos
do Poder Judiciario.

1.3.6 Responsaveis

e Nucleo de Administragdo - Nucad/Sevit

1.3.7 Manifesta¢do da area auditada

A Informagdo da unidade (20381929) cita que os prédios Sede e Anexo da Secdo Judiciaria do Tocantins encontram-se em conformidade com as normas dos
Corpo de Bombeiros, havendo rotas de fuga sinalizadas, caixas de hidrantes para incéndio devidamente posicionadas e funcionando. Informa ainda que
anualmente ¢ realizado o Curso de Brigadistas, no qual a equipe selecionada - dentre servidores e prestadores de servigos - ¢ capacitada para agir em hipoteses
de incéndio e panico. Entretanto, informa que ndo existe um plano de fuga que contemple os procedimentos especificos de resgate para as pessoas com
diferentes tipos de deficiéncia. Nao faz referéncia as Subsecdes Judiciarias.

1.3.8 Anailise da Equipe de Auditoria

Considerando a manifestacdo da unidade auditada, acrescenta-se que o item 6.4.2.4 da ABNT NBR 9050:2020 descreve que, nas edificagdes nas quais nao ¢
possivel estabelecer area de resgate, deve existir plano de fuga com os procedimentos de resgate para pessoas com diferentes tipos de deficiéncia. Além disso,
ndo consta rota de fuga acessivel no auditorio do edificio-sede que contemple os procedimentos de resgate para as pessoas com os diferentes tipos de deficiéncia.
Nao foi informado se ha planos de fuga para as Subsec¢des Judiciarias.

Dessa forma, ficam mantidas as recomendagdes para adequagdes, considerando as desconformidades evidenciadas, com prazos previstos para conclusio a serem
apresentados no Plano de A¢éio a ser encaminhado a Seaud.

1.3.9 Recomendacdes
Ao Nucleo de Administracio - Nucad/Sevit

1.3.9.1 Adotar medidas para elaboragdo ou adequagio dos planos de fuga para os edificios da SJTO, que contemplem os procedimentos para resgate de pessoas
com diferentes tipos de deficiéncias, inclusive nas Subseg¢des Judiciarias;

1.3.9.2 Apresentar cronograma para as adequagdes de acessibilidade previstas para as rotas de fuga, avaliando tecnicamente a viabilidade de atendimento aos
normativos.

1.4. Fragilidades na construciio de rampas, degraus, escadas e comirraos.
1.4.1 Situacdo encontrada
A Equipe de Auditoria, por meio da aplicacdo do formulario de inspe¢do utilizado e na amostra definida, identificou inconsisténcias relacionadas as rampas,
escadas e corrimaos, conforme o Relatorio Fotografico (20619447), resumidas a seguir:
e Auséncia de sinalizagdo adequada visual, em forma de pictogramas em escadas e rampas;

¢ Deficiéncia na identificagdo de pavimentos (andares) junto a escadas fixas e visual, em relevo e em Braille, aplicadas em alguns corrimaos ou nas paredes
adjacentes as escadas;

¢ Auséncia de sinaliza¢do em Braille posicionada na geratriz superior do prolongamento de alguns corrimaos;

e Inexisténcia de sinaliza¢@o visual nos degraus aplicada aos pisos e espelhos em suas bordas laterais e/ou nas projeg¢des dos corrimaos, contrastante com o
piso adjacente, preferencialmente fotoluminescente ou retroiluminado;

« Faixas antiderrapantes instaladas nas rampas, apresentando com avarias;

e Auséncia de sinalizagdo tatil de alerta no inicio e término de escadas e rampas de acesso;

e Alargura da rampa de acesso ao edificio-sede ¢ inferior a 1,2m, em toda a sua extensao;

¢ Nem todas as rampas dispdem de corrimaos nas laterais;

e Os corrimdos da rampa de acesso ao edificio anexo ndo estdo devidamente fixados ao chao;

e Os corrimios da rampa de acesso ao edificio anexo ¢ maior que 2,40 m e ndo possui corrimio intermediario, garantindo ainda uma largura minima de
1,2m.

e Naio ha rampa de acesso para a biblioteca e piso tatil.
e Subsecdo Judicidria de Araguaina: alguns espacos e ambientes tém acesso somente por meio de escadas; as rampas ndo possuem informagdo em

pictograma; nao ha sinalizagdo tatil, identificando os pavimentos, inicio e no término de escadas fixas e das rampas; rampa de acesso sem corrimao.

Verificou-se que algumas rampas ndo atendem a inclinagdo prevista ao item 6.6.2.2 da ABNT NBR 9050:2020, considerando que as edificagdes do edificio-
anexo sdo antigas e, a depender da avalia¢@o técnica, muitas adaptagdes podem se revelar inviaveis.

1.4.2 Critérios

¢ ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos (itens 6.10).

e ABNT NBR 16537:2016 - Acessibilidade — Sinalizagdo tatil no piso — Diretrizes para elaboragéo de projetos e instala¢do.

1.4.3 Evidéncias

¢ Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
e Formulario de Inspegdo B: (20470788);

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co... 8/19


https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?Q=eVZ6Q0k0ZTdGTCtjZHZRQSs4VW9GMGloMW91WG1md1BVZXU4SWhjeXJOVT0=
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?Q=eVZ6Q0k0ZTdGTCtjZHZRQSs4VW9GMGloMW91WG1md1BVZXU4SWhjeXJOVT0=
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?Q=eVZ6Q0k0ZTdGTCtjZHZRQSs4VW9GMGloMW91WG1md1BVZXU4SWhjeXJOVT0=
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?Q=bXdQcktTQmEzQVJ2L3ZXbnBuQkg3blF4Z3ZOUElwckFxd0VlS0V1d0Z6ST0=

01/07/2024, 14:12 SEI/TRF1 - 20716422 - Relatério Final de Auditoria

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

e Informagdes: (20297678) e (20321257).

1.4.4 Causas

e Restricdo orgamentaria e deficiéncias nas a¢des de manutengdes;

o Edificios com estruturas antigas que podem dificultar ou impedir as adequagdes arquitetonicas para atendimento integral dos normativos.

1.4.5 Efeitos

e Restricao de acessos ou deslocamentos de pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida;

e Exposic¢do a risco de acidente e danos fisicos a pessoas, especialmente aquelas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

1.4.6 Responsaveis

¢ Nucleo de Administragio - Nucad/Seseg e Sepob

1.4.7 Manifestacao da area auditada

Até a conclusdo do presente relatorio, ndo houve manifestagoes das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio
Preliminar referente a esse achado (20619456), subitens 4.7.1 e 4.7.2.

1.4.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca da recomendagdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas as
recomendagdes com prazos previstos para conclusio a serem apresentados no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.4.9 Recomendagdes
Ao Nucleo de Administraciio - Nucad/Seseg e Sepob

1.4.9.1 Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas, considerando o aspecto técnico, a estrutura predial e o custo-beneficio das melhorias
advindas.

1.4.9.2 Apresentar cronograma com a previsdo das adequagdes recomendadas, quando avaliada a viabilidade técnica e orgamentaria da implementagéo das agdes
propostas.

1.5. Fragilidades no uso dos elevadores
1.5.1 Situacio encontrada
A Equipe de Auditoria identificou fragilidades quanto ao uso dos elevadores por pessoas com deficiéncia, conforme o resumo do Relatorio Fotografico
(20619447), elencadas abaixo:
e Auséncia de pictograma de sinalizagéo no elevador do edificio anexo;
e Insuficiéncia ou deficiéncias nas sinalizagdes em Braille, sonoras e dimensdes recomendadas nos elevadores dos dois edificios;
¢ Desalinhamento na sinalizagao tatil de piso para acesso ao elevador do edificio anexo (térreo), com degrau (soleira) na porta do elevador;

e Nio consta pictograma luminoso de cor verde, além do sinal audivel requerido (sinal de voz) para indicar que o alarme/chamada de emergéncia foi
registrado.

e Constam nos elevadores do edificio-sede sinais audiveis, mas a programagdo estd desatualizada, o que poder gerar desorientagdo para usuarios com
deficiéncia visual.

¢ O tempo minimo de abertura da porta do elevador do edificio-sede esta menor do que 5 segundos.
Ressalte-se que o ano de instalagdo do elevador no edificio anexo ¢ anterior a publicagdo da ABNT NBR NM 313:2007, portanto essa norma nao seria aplicavel
a esse elevador. Entretanto, de acordo com o item 1.5 da referida norma, recomenda-se a sua utilizagdo para fins de melhoria: "Esta Norma Mercosul ndo se

aplica a elevadores instalados antes da publica¢do desta, contudo ¢ recomendada como guia para aperfeicoar elevadores existentes, relativamente a melhorias de
"
seguranga".

Quadro III - Elevadores

Elevadores Sede Anexo
Ano de Instalacao 2013 2005
Quantidade de elevadores 2 1

Fonte: Informagao Sepob (20440158)
1.5.2 Critérios
e Decreto n° 5.296/2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098,

de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogédo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

¢ ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos (itens 6.4.1 e 6.4.2).

e ABNT NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga para construgdo e instalagdo - Requisitos particulares para a
acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia.

1.5.3 Evidéncias

o Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
¢ Formularios de Inspegao C: (20470788);
o Informagdes: (20297678) e (20321257).
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1.5.4 Causas

e Restricdo or¢amentaria que limita a aquisicdo de novos equipamentos;
¢ Fragilidades na manutengéo preventiva e controles internos administrativos;

¢ Elevadores antigos que impedem proceder com as adequagdes que atendam integralmente as normas.

1.5.5 Efeitos

¢ Falta de acessibilidade arquitetonica para pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida.

¢ Riscos de acidentes a pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida.

1.5.6 Responsaveis

¢ Nucleo de Administragdo - Nucad/Seseg e Sepob.

1.5.7 Manifestacao da area auditada

Até a conclusdo do presente relatorio, ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio
Preliminar referente a esse achado (20619456), subitens 5.7.1 e 5.7.2.

1.5.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas a
recomendagdes com prazos previstos para conclusio a serem apresentados no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.5.9 Recomendacgdes
Ao Nucleo de Administraciio - Nucad/Seseg e Sepob
1.5.9.1 Analisar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas, considerando os aspectos técnicos, a estrutura predial e o custo-beneficio da despesa;

1.5.9.2 Apresentar cronograma com a previsdo das adequagdes, quando avaliada a viabilidade técnica e orgamentaria da implementagdo das agdes propostas.

1.6. Fragilidades na construcio de corredores e na instalagio de portas, janelas e dispositivos de comandos
1.6.1 Situacio encontrada
A Equipe de Auditoria identificou fragilidades nos corredores, portas, janelas e dispositivos de comandos, conforme o relatério fotografico resumido
(20619447):
e Alguns dispositivos, como tomadas, interruptores, quadro de luz, alarmes de incéndio instalados em alturas superiores as recomendadas pelas normas da
ABNT 9050/2020, de até 1,20m;
e As portas e passagens de acessos aos edificio-sede e anexo ndo possuem sinalizagdo com texto em relevo, incluindo Braille;
e Auséncia de sinalizagdo visual e tatil de acesso ao Centro Judiciario de Conciliagdo - Cejuc (cores, pisos e cantos vivos com arestas cortantes);
e Vio de algumas portas das salas internas do Cejuc medindo 0,75cm, inferior ao minimo recomendado;

e Portas e paredes envidragadas em dreas de circulagdo, sem sinaliza¢do visual de forma continua, em cores de contraste a alturas recomendadas (entre
0,90m e 1,00m em relagdo ao piso acabado);

e Janelas de banheiros para pessoas em cadeira de rodas ndo permitem acesso para abertura;

e Pessoas em cadeira de rodas ndo conseguem abrir as janelas da sala de pericias;

¢ Portas com sinaliza¢do centralizada sem informacao tatil ou sonora na parede adjacente a ela ou no batente;

o Identificado folha ou médulo de janela ndo operado com um Unico movimento, utilizando apenas uma das maos, entre 0,6m e 1,20m;

e Subsecdo Judiciaria de Gurupi: as portas e passagens necessitam de melhor sinalizago visual, tatil ou sonora;

e Subsecdo Judiciaria de Araguaina: as janelas podem ser abertas por PCD com um unico movimento, todavia, muitas delas possuem mobiliario nas

proximidades, o que dificulta a operagdo por pessoas com deficiéncia.

Em relagdo aos modulos da janelas que ndo atendem ao disposto nos normativos, observou-se que uma das edificagdes ¢ antiga e, a depender da avaliagdo
técnica, algumas adaptagdes podem se revelar inviaveis.

1.6.2 Critérios

e ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos (itens 6.4.1 ¢ 6.4.2).

1.6.3 Evidéncias

o Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
e Formularios de Inspegdo D: (20470788);
¢ Informagoes: (20297678) e (20321257).

1.6.4 Causas

e Restrigdo orgamentaria ¢ manutengéo insuficiente;

« Edificio anexo com estrutura antiga, podendo dificultar ou impedir as adequagdes arquitetonicas para atendimento integral dos normativos.
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1.6.5 Efeitos

¢ Impossibilidade ou restri¢do de manuseio de portas e janelas por pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.
e Restricao de acessos a comandos de controle e seguranga e a livre circulagdo por corredores e portas.

e Riscos de acidentes a pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida.

1.6.6 Responsaveis

¢ Nucleo de Administragdo - Nucad/Seseg e Sepob.

1.6.7 Manifestagdo da area auditada

Até a conclusdo do presente relatorio, ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio
Preliminar referente a esse achado (20619456), subitens 6.7.1 e 6.7.2.

1.6.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas as
recomendagdes com prazos previstos para conclusio a serem apresentados no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.6.9 Recomendacgdes
Ao Nucleo de Administraciio - Nucad/Seseg e Sepob

1.6.9.1 Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas, considerando o aspecto técnico, a estrutura predial e o custo-beneficio das melhorias
advindas;

1.6.9.2 Apresentar cronograma com a previsdo das adequacdes recomendadas, quando avaliada a viabilidade técnica.

1.7. Fragilidades nas instalagdes dos banheiros e sanitarios
1.7.1 Situacio encontrada

A Equipe de Auditoria identificou que ndo ha sanitarios acessiveis com entradas independentes no térreo e no primeiro pavimento do edificio anexo que
possibilitem a pessoa com deficiéncia utilizar a instalagdo sanitaria acompanhada de uma pessoa do sexo oposto. Os sanitarios acessiveis para o publico externo
no térreo do edificio anexo estdo instalados internamente nos sanitdrios coletivos femininos e masculinos ¢ ndo atendem em parte aos requisitos de

acessibilidade.
Quadro IV - Sanitarios inspecionados
Edificacao Pavimentos Sanitarios Independentes | Box Feminino no Sanitario Coletivo | Box Masculino no Sanitario Coletivo
Sede 5 6 Nenhum Nenhum
Anexo 2 Nenhum 1 1
Subsecdo de Gurupi 1 1 Nenhum Nenhum
Subseciio de Araguaina 2 4 Nenhum Nenhum

Além disso, foram identificadas outras inconsisténcia nos sanitarios acessiveis, elencadas abaixo, resumidos no Relatério Fotografico (20619447):

e Auséncia de sinalizagdo do simbolo internacional de acesso na porta de acesso dos sanitarios;

e Os sanitarios localizados no primeiro piso do edificio-sede, que também atende o primeiro piso do edificio anexo, estdo em rotas acessiveis, mas distantes
da circulagdo principal ou integracdo as demais instalagdes, isolados para situagdes de emergéncias ou auxilio, com distancia superior a 50 metros a
percorrer do primeiro piso do edificio anexo.

¢ Insuficiéncia de informag@o em pictograma, com simbolo representativo de sanitario feminino e masculino acessivel

e Auséncia de alarme de emergéncia nos sanitarios, capaz de alertar situagdes de emergéncia;

¢ Auséncia de maganetas tipo alavanca, que facilita a abertura com um tinico movimento;

¢ Auséncia de puxador horizontal no lado oposto da abertura da porta em alguns banheiros;

e Auséncia de alguns acessorios como cabides, porta objetos e espelhos;

e Alguns acessorios fixados em desconformidade com as alturas e dimensdes padronizadas;

e As portas do banheiros do edificio anexo (de uso piblico) abrem para dentro e, quando abertas, ndo tém um vao livre igual ou maior a 0,80m (0,73m);

e As dimensdes dos sanitarios do edificio anexo ndo garantem o posicionamento das pecas sanitarias de modo a possibilitar a circulagdo com o giro de 360°,
com circulo didmetro de 1,5m;

e As cores das portas ou batentes ndo sdo contrastantes com a da parede e do piso de forma a facilitar sua localizagao;

e Os banheiros do edificio anexo (uso publico) ndo dispdem de todas as barras de sustentagdo necessarias e fixadas. Faltam barras atras das bacias sanitarias
e nas laterais dos lavatorios, respeitando as alturas recomendadas;

e As valvulas de descargas dos banheiros visitados (pisos térreos e 1 pavimento) apresentam dificuldades de acionamentos (for¢a elevada) e sem
dispositivos alternativos que funcionem;

e Nos banheiros do edificio anexo, os lavatorios ndo contam com barras fixadas nas laterais. As torneiras nio sdo acionadas por alavancas, sensores
eletronicos ou dispositivos equivalentes;

e Os lavatorios dos banheiros do edificio anexo estdo instalados a uma altura de 30cm do piso, em desacordo com as normas;

e As dimensdes dos sanitarios do edificio-sede ndo permitem o posicionamento das pegas sanitarias com espago necessario para garantir a transferéncia
lateral, perpendicular e diagonal para a bacia sanitaria e o lavatorio.

e Subsecdo Judiciaria de Gurupi: auséncia de dispositivo de alarme capaz de alertar situagdes de emergéncia. Os lavatorios dos sanitarios para PCD ndo
possuem barras de apoio;

e Subsecdo Judiciaria de Araguaina: auséncia de dispositivo de alarme capaz de alertar situagdes de emergéncia. Os lavatorios dos sanitarios para PCD nao
possuem barras de apoio.
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Ha 01 (um) servidor(a) que usa cadeira de rodas lotado(a) em unidade administrativa situada no 1° piso no edificio anexo, com acesso por elevador. No entanto,
ndo ha sanitarios adaptados para P.C.R (Pessoa em Cadeira de Rodas) no piso dessa edificagdo, ou com boxes individualizados dentro dos sanitarios coletivos.
Para evitar os usos improvisados dos banheiros coletivos proximos aos locais de trabalho desse piso, com riscos de acidentes, o servidor precisa-se deslocar a
uma distancia maior que 50 metros, atravessar longa rampa com inclinagdo, para uso de banheiros acessiveis no mesmo pavimento do edificio-sede.

Com a recente mudanga de local do Centro Judiciario de Conciliagdo - Cejuc e a inauguragdo do Nucleo de Praticas Restaurativas para o 1° piso do edificio-
anexo, aumentando o fluxo de pessoas nesse pavimento, ha demandas que justifiquem a adaptacdo de banheiros acessiveis para atender as pessoas com
deficiéncias.

1.7.2 Critérios

e Lei n® 10.098/2000 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e Decreto n° 5.296/2004 - Regulamenta as Leis n® 10.048/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e Lei n® 10.098/2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias;

o ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos (Sego 7).

1.7.3 Evidéncias

e Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
¢ Formularios de Inspegdo E: (20470788);
e Informagdes: (20297678) e (20321257).

1.7.4 Possiveis Causas

¢ Construgdo das edificagdes anterior a existéncia de normas e diretrizes de Acessibilidade Arquitetonica;
« Estrutura antiga da edificagdo que inviabiliza a implementagao integral das normas de acessibilidade;

e Restri¢do orgamentaria a época da construg@o ou reformas.

1.7.5 Efeitos/Consequéncias

o Restri¢des a utilizagdo de sanitarios e banheiros por pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida;
e Riscos de acidentes a pessoas com deficiéncia, pelo uso improvisado de banheiros ndo acessiveis, com dano a imagem institucional do 6rgao;

e Descumprimento parcial das normas que regulamentam o tema acessibilidade.

1.7.6 Responsaveis

e Nucleo de Administragdo - Nucad/Seseg e Sepob.

1.7.7 Manifesta¢ido da area auditada

Até a conclusdo do presente relatorio, ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio
Preliminar referente a esse achado (20619456), subitens 7.7.1 e 7.7.2.

1.7.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que ndo houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas as
recomendagdes com prazos previstos para conclusdo a serem apresentados no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.7.9 Recomendagoes
Ao Nucleo de Administra¢io - Nucad/Seseg e Sepob

1.7.9.1. Apresentar cronograma com as etapas necessarias as regularizagdes das inconsisténcias apresentadas relacionadas as adaptagdes dos sanitarios acessiveis
inspecionados, inclusive das Subsegoes Judiciarias, avaliando a viabilidade técnica e orgamentaria e observando a eventual necessidade de atualizagdo de escopo
do Plano de Obras (PAe/SEI N° 0000794-64.2023.4.01.8014) ¢ do Plano Anual de Contratagdes - PAC da SJTO (PAe/SEI n° 0000822-32.2023.4.01.8014 ¢
PAe/SEI n° 0000908-66.2024.4.01.8014);

1.7.9.2. Apresentar projeto para adequac@o de sanitarios acessiveis, tanto do piso térreo, para uso externo, como no primeiro pavimento do edificio anexo, para
atender demanda de servidores e usuarios do Cejuc e do Nucleo de Praticas Restaurativas com deficiéncias.

1.8. Fragilidades nas aquisicdes e instalacdes de mobilidrio acessiveis

1.8.1 Situacido encontrada

A Equipe de Auditoria identificou, na amostra selecionada, alguns mobiliarios dispostos em locais que dificultam os atendimentos acessiveis no edificio anexo e
no auditorio, conforme o Relatorio Fotografico (20619447), elencados a seguir:

e Os bebedouros sdo em formas de filtros, estdo em rotas acessiveis, mas as alturas das bicas dos bebedouros da sala de pericia e do Cejuc estdo em altura
superior a 0,73m do piso acabado, assim como o manuseio dos copos, que devem estar posicionados na altura entre 0,80m e 1,20m do piso acabado, de
modo a permitir a aproximagao lateral de uma P.C.R.

¢ Na sala de atendimento ao publico (Pericia), auséncia de espagos ao lado de assentos fixos sinalizados para pessoas com M.R, com as devidas dimensdes,
sem interferir na faixa de livre circulagio;

¢ Quantidade reduzida de assentos para Pessoa Obesa, em relagdo a disponibilidade de cadeiras no espago (assentos diferentes);
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e O balcdo de atendimento da sala de pericia apresenta largura inferior a 0,90m e profundidade livre menor que 0,30m, o que impossibilita que a P.C.R.
tenha avango sobre o balcio;

e As dimensoes referenciais dos portais de detectores de metais das portas de acessos aos prédios sede e anexo estdo abaixo das especificacdes minimas de
0,80m;

e Os equipamentos de controle de acesso (portarias) estdo sinalizados, mas ndo asseguram autonomia do usudrio no acesso as edificagdes.
Auditério

e O auditorio localizado no térreo de edificio-sede ndo dispde de rota acessivel e vinculada a uma rota de fuga para pessoas com deficiéncias;

e Nao ha espagos reservados para pessoas com deficiéncias;

e Nio ha assentos companheiros ao lado dos assentos destinados as P.M.R. e P.O (Pessoa Obesa);

« Nio constam dispositivos de tecnologia assistiva para atender as pessoas com deficiéncia visual e/ou auditiva;

e Nio ha garantias e disposigdes especiais para a presenca fisica de intérprete de Libras e de guias-intérpretes, com proje¢ao em tela da imagem do
intérprete sempre que a distincia ndo permitir a sua visualizagao direta;

e Limitagdo de acesso com autonomia ao palco do auditdrio por pessoas em cadeira de rodas, considerando a existéncia de degraus;
¢ Consta plataforma elevatorio na sala VIP para acesso ao plenario, mas os banheiros ndo sdo acessiveis nas suas dimensdes, acessos € acessorios;

e Subsecdo Judiciaria de Araguaina: o local de refeigdes fica em um pavimento, cujo acesso se da apenas por escada.

1.8.2 Critérios

o ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos (itens 8.5, 8.9, 9.2, 9.3 ¢ 10.19).
e Resolugao CNJ 401/2021 - Desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgéos do Poder Judiciario.

1.8.3 Evidéncias

o Relatorios Fotograficos: (20714097), (20714114) e (20714347);
e Formularios de Inspegdo F: (20470788);
¢ Informagoes: (20297678) e (20321257).

1.8.4 Causas

e Auséncia ou insuficiéncia de controles internos administrativos para verificar a adequada instalagdo dos mobiliarios e instalagdes;

¢ Insuficiente difusdo de conhecimentos, competéncias e habilidades relacionados a aplicagdo das diretrizes da ABNT NBR 9050:2020, quanto a adequada
gestdo de aquisi¢do e instalagdo de mobilidrios acessiveis entre os agentes atuantes na area;

e Restri¢cdo or¢amentaria para implementar ou proceder com as adequagdes necessarias nos espagos que exigem acessibilidade.

1.8.5 Efeitos

+ Dificuldade de acesso as informagdes para pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida;

¢ Impedimento ou restri¢do de participagdo efetiva de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nos ambientes coletivos.

1.8.6 Responsaveis

¢ Nucleo de Administragdo - Nucad/Seseg e Sepob

1.8.7 Manifesta¢do da area auditada

Até a conclusio do presente relatorio, ndo houve manifestagdo das unidades auditadas acerca das recomendagdes da auditoria constantes do Relatorio Preliminar
referente a esse achado (20619456), subitens 8.7.1, 8.7.2 e 8.7.3.

1.8.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando que n3o houve manifestagdes das unidades auditadas acerca das recomendagdes preliminares referentes a esse item, ficam mantidas as
recomendagdes com prazos previstos para conclusio a serem apresentados no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

1.8.9 Recomendacgdes
Ao Nucleo de Administraciio - Nucad/Seseg e Sepob

1.8.9.1 Efetuar levantamento dos locais de atendimento ao publico para adequagdo dos mobiliarios, acessorios, controle de acessos e balcdes de informagdo de
atendimento;

1.8.9.2 Analisar a viabilidade de instalagdo ou ampliagdo de assentos publicos adaptados nos espacos de atendimento ao publico, apresentando plano de agao que
contemple as etapas de levantamento e da adequagao;

1.8.9.3 Apresentar cronograma de adequacédo dos espagos do auditdrio, visando:
I - Acesso para para P.C.R e P.O com assento companheiro, em atendimento ao disposto no item 10.3.3 da ABNT 9050:2020;
II - Implementar adaptagdes para acesso por pessoas com deficiéncias a todos os espagos do auditorio;
III - Implantar dispositivos de tecnologia assistiva para atender as pessoas com deficiéncia visual e auditiva;

IV - Garantir disposigdes especiais para a presenga fisica de intérprete de Libras e de guias-intérpretes, com proje¢do em tela da imagem do intérprete
sempre que a distdncia ndo permitir a sua visualizagdo direta;

V - Analisar a viabilidade de adequar os banheiros da sala VIP acessiveis para pessoas com deficiéncias.
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2. RELACIONADOS AOS CONTROLES EXISTENTES PARA MITIGAR OS RISCOS VOLTADOS A ACESSIBILIDADE FiSICA PARA PESSOAS
COM DEFICIENCIA OU MOBILIDADE REDUZIDA

2.1 Fragilidades na implementacio do desenho universal que inclui as contratacdes e processos com registros voltados para o tema acessibilidade
2.1.1 Situagdo encontrada

Por meio de Solicitagdes de Auditoria, a Equipe solicitou as unidades auditadas informagdes acerca dos controles adotados pela gestdo para mitigar os riscos
relacionados a acessibilidade fisica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas instalagdes prediais da Justiga Federal do Tocantins, envolvendo
processos administrativos e contratagdes com objetos voltados para ambientes que promovam a acessibilidade arquitetonica. Solicitou, também, informar se o
desenho universal (concepgdo de produtos, ambientes, programas e servigos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou de projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva) nas aquisi¢des de bens e servigos ¢ tomado sempre como regra geral nos processos licitatorios e, caso
ndo possa ser empreendido, se foram adotadas as adaptacdes razoaveis.

Foram identificadas fragilidades, inexisténcia ou insuficiéncias de controles que mitigam os riscos relacionados a acessibilidade a pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, apresentadas a seguir:

e As contratagdes de prestagdes de servigos vigentes que envolvam cessdo de mao de obra, no total de 85 prestadores, ndo contemplam pessoas com
deficiéncias ou mobilidade reduzida, em descumprimento as normas que tratam da politica para a integracdo da pessoa com deficiéncia, no sentido de
ampliar as alternativas de inser¢do econdmica da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho (Decreto n® 3.298/1999) e artigo 8° da Resolu¢ao CNJ n°®
401/2021.

e A gestdo informou que mantém contratos vigentes com 54 (cinquenta e quatro) estagiarios, mas atualmente ndo ha estagiarios com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (20320349);

e Dentre os servidores e prestadores de servico, ndo hd quem tenha formagao ou cursos em libras que facilite a comunicago e atendimentos aos usudrios da
justica, na forma do artigo 9° da Resolugdo CNJ n° 401/2021, que define o percentual de, pelo menos, 5% (cinco por cento) de servidores(as) com
capacitagdo basica em Libras.

e Verifica-se que a gestdo tem contemplado o tema Acessibilidade nos Planos de Capacitagdes Anuais, com palestras, cursos de curta duragdo, oficinas para
servidores e prestadores de servigos sobre a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS (20320349). No entanto, essas a¢des t€ém se mostrado insuficientes para
atender com equidade as pessoas com essas deficiéncias que procuram atendimento na Justica Federal do Tocantins.

¢ Nio foram informados os processos administrativos cujos objetos sdo voltados para implementagdo de agdes que promova a acessibilidade para pessoas
com deficiéncias, nos termos da Resolucao CNJ n°® 401/2021 e artigo 15 da mesma resolugdo, considerando ainda o desenho universal de que trata o o
inciso X do art. 2° da Lei n° 10.098/2000.

e A Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Segdo Judiciaria do Tocantins — Copaci/SJTO, instituida por meio da Portaria SITO-DIREF
294/2021 (14136616), elaborou em 2022, o Relatério de Levantamento da Situacdo e Projetos relativos as medidas de Acessibilidade (14831948),
contendo o Plano de A¢do (15807133) a cargo das unidades responsaveis. Informado pela Diretoria do Foro (16148494) a situagdo ou medidas adotadas
para as recomendagdes apresentadas, ndo consta nos autos do PAe/SEI n° 0003312-95.2021.4.01.8014, manifestagdo da Comissdo quanto a implementagdo
das recomendagdes expedidas. E ainda, desde a sua instituigdo em 2021, consta dos referidos autos somente o relatorio de atuagdo da Comissdo, referente
ao exercicio de 2022, nos termos do inciso III do artigo 26 da Resolucdo CNJ n® 401/2021.

2.1.2 Critérios

o Lein®13.146/2015, art. 47, §1°, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);
e Lein®10.436/2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da outras providéncias;

e Decreto n® 3.298/1999, que regulamenta a Lei n 7.853/1989, ao dispor sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,
consolida as normas de protecao, e da outras providéncias;

e Resolucdo CNJ n°® 401/2021, dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusio;

e ABNT NBR 9050:2020; ABNT NBR 16537:2016; ABNT NBR NM 313:2007;

¢ Recomendacdo CNJ n° 27/2009, que recomenda aos tribunais a adogdo de medidas para a remogdo de barreiras fisicas, arquitetonicas, de comunicagio e
atitudinais de modo a promover o amplo e irrestrito acesso de pessoas com deficiéncia.

2.1.3 Evidéncias

¢ Informagdes: (20308129) e (20320349);
e Relatorio da Comissdo de Acessibilidade (14831948) e Plano de A¢do (16148494);

2.1.4 Causas
e Auséncia ou insuficiéncia de controles para verificar a mitigagdo dos riscos relacionados a acessibilidade a pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida;

¢ Insuficiente difusdo de conhecimentos, competéncias e habilidades relacionados a aplicacdo das normas, quanto a adequada gestdo de contratagdes de
servigos que inclua a politica de acessibilidade entre os agentes atuantes na area;

e Restricdo orcamentaria que limita a atuagdo da gestdo para proceder com todas as adequagdes e contratagdes necessarias que atendam as diretrizes da
acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

2.1.5 Efeitos

¢ Riscos de acidentes relacionados a acessibilidade fisica a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nos ambientes de trabalho e ptblico externo;
¢ Descumprimento parcial das normas que tratam da politica para a integragdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho;

¢ Dano a imagem institucional, por cumprimento apenas parcial das normas e diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos
do Poder Judiciario.

2.1.6 Responsaveis
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¢ Nucleo de Administragdo - Nucad/Seseg/Selit;
e Nucleo de Gestao de Pessoas - Nucgp/Seder; e

e Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Se¢do Judiciaria do Tocantins — Copaci/SJTO.

2.1.7 Manifestacio da area auditada

A Sec@o de Servigos Gerais, unidade responsavel, confirmou, por meio da Informagdo (20308129), que o atual contrato de limpeza e conservagdo ndo prevé o
atendimento ao item 2 da Solicitagdo de Auditoria (20168955), mas informa que essa demanda serd incluida na proxima contratagdo, conforme PAe/SEI n°
0000564-85.2024.4.01.8014.

2.1.8 Anilise da Equipe de Auditoria

Considerando a manifestagdo de uma das unidades auditadas (20308129), que informa providéncias em curso para atender parte das recomendagdes, ainda
foram incluidas recomendagdes, nos subitens 2.1.9.1, 2.1.9.2, 2.1.9.3, 2.1.9.4 e 2.1.9.5, para adequagdes, considerando as desconformidades evidenciadas, com
prazos previstos para conclusdo que devem ser incluidos no Plano de A¢éo a ser encaminhado a Seaud.

2.1.9 Recomendacoes
Ao Nucleo de Administracio - Nucad/Seseg e Selit

2.1.9.1 Que a gestdo inclua nas contratagdes de servigos terceirizados, vigentes ou futuras, envolvendo cessdo de mao de obra, pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida, em cumprimentos as normas, em especifico o artigo 8° da Resolucao CNJ n° 401/2021.

Ao Nucleo de Gestio de Pessoas - Nucgp/Seder

2.1.9.2 Que as contrata¢des de estagiarios contemplem, na medida do possivel, estudantes portadores de deficiéncia ou mobilidade reduzida, em atendimento as
normas e as politicas publicas de acessibilidade.

2.1.9.3 Considerando que entre os quadros de servidores e prestadores de servigos ndo ha o percentual de, pelo menos, 5% com capacitagdo basica em Libras,
que a gestdo implemente agdes de treinamentos e cursos que supram essa lacuna de formagao entre servidores e prestadores de servigos de forma a atender com
equidade as pessoas com deficiéncia nesse aspecto, cumprindo assim as exigéncias das normas.

Nucleo de Administragio - Nucad

2.1.9.4 Que a gestdo instrua processos cujos objetos estejam voltados para implementagdo de agdes que promovam a acessibilidade para pessoas com
deficiéncias, nos termos 15 da Resolucdo CNJ n® 401/2021, levando em consideracdo ainda o desenho universal (concepcdo de produtos, ambientes, programas e
servicos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptag@o ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva), de que trata
a o artigo 3° da Lei n® 13.146/2015.

A Comissiio Permanente de Acessibilidade e Inclusio da Se¢do Judiciaria do Tocantins — Copaci/SITO

2.1.9.5 Considerando a Informagao da Diretoria do Foro (16148494) sobre as medidas adotadas em atendimento as recomendagdes apresentadas no Relatorio de
Levantamento da Situagdo Atual e Projetos Relativos as Medidas de Acessibilidade (14831948), que a Comissdo se manifeste acerca da implementagdo dessas
recomendagdes e se manifeste, também, sobre a auséncia do relatério de atuagdo da Comissdo referente ao exercicio de 2023, nos termos do inciso III do artigo
26 da Resolugdo CNJ n°® 401/2021.

111 - CONCLUSAO

Durante a execug@o dos trabalhos da auditoria, a Equipe concluiu que a gestdo tem envidado esforcos para realizar as a¢des de melhoria continua da
acessibilidade fisica (predial), como reformas e adaptagdes de espagos para atender a acessibilidade arquitetonica nos edificios da Justica Federal do Tocantins as
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Foram verificadas a¢des ja concluidas e outras ainda em curso de execugdo, iniciadas apds a apresentacdo pela Comissdo Permanente de Acessibilidade e
Inclusdo na Seg¢do Judiciaria do Tocantins - Copaci/SJTO do Relatério de Levantamento da Situagdo da JFTO e Projeto relativos as Medidas de Melhorias
(14831948), quanto ao cumprimento das normas que tratam da acessibilidade e suas dimensdes e o do Plano de Agdo (15807133), com os apontamentos e
sugestdes da Comissao.

Ainda assim, foram evidenciadas fragilidades ou inconsisténcia nos controles internos administrativos, inexisténcia ou insuficiéncia de a¢des quanto ao
cumprimento integral das normas que tratam da efetividade do tema. Tais ocorréncias podem ter acontecido em fungéo de restri¢des orgamentarias ao longo dos
exercicios que limitaram a atuac@o da gestdo, da fragilidades nas manutengdes preventivas e corretivas e do tempo de constru¢do das edificagdes, que contam
com estruturas antigas, exceg¢do para o edificio-sede em Palmas, o que dificulta ou impede as adequagdes arquitetonicas necessarias.

No entanto, a permanéncia das ocorréncias apontadas como deficiéncias ou fragilidades nas instalagdes das edificagdes dificulta ou impedem o ingresso, a
circulagdo e a permanéncia de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nos edificios da Justica Federal no Tocantins, tanto para o desempenho das
atividades laborais dos servidores com deficiéncias, quanto para os usudrios que precisam ter acesso aos servigos colocados a sua disposicao.

Diante do exposto, o presente Relatorio Final apresenta recomendagdes como medidas preventivas ou corretivas que devem ser analisadas e debatidas com a
gestdo, visando encontrar solu¢des arquitetonicas que melhor atendam as normas vigentes e as necessidades das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida que ingressem nas edificagdes da Justica Federal.

Espera-se que os beneficios gerados com a implementagdo das recomendagdes dispostas neste relatorio possam gerar melhorias dos acessos as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida para ingresso, circulagdo e permanéncia nos ambientes internos e externos da JFTO, de forma autonoma, segura, confortavel
e com equidade.

IV - PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Durante a realizagao dos trabalhos de avaliagdo, a Equipe de Auditoria constatou fragilidades quanto ao cumprimento das normas que tratam da matéria objeto
da auditoria, para as quais foram expedidas recomendagdes para adogdo da medidas preventivas ou corretivas voltadas ao aperfeicoamento das agdes e
procedimentos que visem assegurar o atendimento as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, especialmente em relagdo as medidas adotadas para
cumprimento das exigéncias da Lei n® 10.098/2000, do Decreto n° 5.296/2004, da Resolugdo CNJ n°® 401/2021 e das normas técnicas aplicaveis da ABNT. No
entanto, apesar das fragilidades constatadas, verificou-se esfor¢os da area auditada para melhoria da acessibilidade arquitetonica nos edificios da Justica Federal
do Tocantins, tanto em Palmas, como em Araguaina e em Gurupi.

Diante do exposto, encaminha-se o presente Relatorio Final de Auditoria:

1) a Diretoria do Foro, para conhecimento;
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2) a Secretaria Administrativa - Secad, para conhecimento e remessa as unidades competentes, especificamente ao Niicleo de Administracio - Nucad,
ao Nicleo de Gestio de Pessoas - Nucgp e a Comissio Permanente de Acessibilidade e Inclusio na Se¢io Judicidria do Tocantins -
Copaci/SJTO, para conhecimento e atendimento as recomendagdes finais sintetizadas no Quadro V, abaixo, ressaltando que as medidas a serem

implementadas e os prazos previstos para conclusdo das a¢des deverdo ser apresentados no Plano de A¢do a ser encaminhado a Seaud.

Acrescente-se que as recomendagdes incluidas neste Relatorio Final deverdo ser observadas pelas unidades auditadas por ocasido da execucdo das obras e
reformas das edificagdes prediais da JFTO.

Quadro V - Resumo das recomendacdes expedidas e unidades responsaveis
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1.1

Insuficiéncia de vagas nos
estacionamentos interno e
externos, reservadas para
pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

1.1.9.1

Analisar a viabilidade, consultando o servidor usuario, qual a melhor vaga
do estacionamento interno que poder ser reservada a pessoa que usa
cadeira de rodas, considerando o acesso mais proximo possivel ao
elevador, com a devida sinalizagdo.

1.1.9.2

Verificar a possibilidade de aumentar a disponibilidade de vagas no
estacionamento interno para pessoas com deficiéncia ou de carater coletivo
a veiculos, devidamente credenciados por orgao de transito, para pessoas
que possuam deficiéncia ou comprometimento de mobilidade, em
conformidade com o disposto na Resolugdo CNJ 401/2021, inclusive nas
Subsegdes Judiciarias.

1.1.9.3

Oficiar as autoridades competentes locais para disponibilizar, aumentar e
sinalizar as vagas nos estacionamentos externos da JFTO, nas quantidades
adequadas, com as devidas adaptagdes de acessos.

Nucad/Seseg ¢ Sepob

1.2

Fragilidades na criagdo de rotas
acessiveis, na sinalizagdo tatil
de alerta e direcional para
circulagdo interna e externa.

1.2.9.1

Providenciar a execugdo das adequagdes nos acessos e espagos indicados,
considerando as desconformidades apontadas, considerando ainda a
viabilidade técnica e orgamentaria, inclusive das Subse¢des Judiciarias.

1.2.9.2

Apresentar cronograma das a¢des de melhorias a serem implementadas,
visando ao atendimento das normas.

Nucad/Sepob

1.3

Fragilidades na acessibilidade
das rotas de fuga.

1.3.9.1

Adotar medidas para elabora¢do ou adequagéo dos planos de fuga para os
edificios da SJITO, que contemplem os procedimentos para resgate de
pessoas com diferentes tipos de deficiéncias, inclusive das Subse¢des
Judiciarias.

1.3.9.2

Apresentar cronograma para as adequagdes de acessibilidade previstas para
as rotas de fuga, avaliando tecnicamente a viabilidade de atendimento aos
normativos.

Nucad/Sevit

1.4

Fragilidades na construgdo de
rampas, degraus, escadas e
corrimaos.

1.4.9.1

Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas,
considerando o aspecto técnico, a estrutura predial e o custo-beneficios das
melhorias advindas.

1.4.9.2

Apresentar cronograma com a previsdo das adequagdes recomendadas,
quando avaliada a viabilidade técnica e orgamentaria da implementagao
das agdes propostas.

Nucad/Seseg e Sepob

1.5

Fragilidades no uso dos
elevadores.

1.5.9.1

Analisar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas,
considerando os aspectos técnicos, a estrutura predial e o custo-beneficio
da despesa.

1.5.9.2

Apresentar cronograma com a previsdo das adequagdes, quando avaliada a
viabilidade técnica e orgamentaria da implementagéo das agdes propostas.

Nucad/Seseg e Sepob

1.6

Fragilidades na construcéo de
corredores e na instalagdo de
portas, janelas e dispositivos de
comandos.

1.6.9.1

Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas,
considerando o aspecto técnico, a estrutura predial e o custo-beneficio das
melhorias advindas.

1.6.9.2

Apresentar cronograma com a previsao das adequagdes recomendadas,
quando avaliada a viabilidade técnica.

Nucad/Seseg e Sepob

1.7

Fragilidades na instalagdo de
sanitarios e banheiros.

1.7.9.1

Apresentar cronograma com as etapas necessarias as regularizagdes das
inconsisténcias apresentadas relacionadas as adaptagdes dos sanitarios
acessiveis inspecionados, inclusive das Subsec¢des Judiciarias, avaliando a
viabilidade técnica e orgamentaria e observando a eventual necessidade de
atualizagdo de escopo do Plano de Obras (PAe/SEI N° 0000794-
64.2023.4.01.8014) e do Plano Anual de Contratagdes - PAC da SITO
(PAe/SEI n° 0000822-32.2023.4.01.8014 e 0000908-66.2024.4.01.8014).

1.7.9.2

Apresentar projeto para adequagdo de sanitarios acessiveis, tanto do piso
térreo, para uso externo, como no 1° pavimento do edificio anexo, para
atender demanda de servidores portadores de deficiéncias e usuérios do
Cejuc e do Nucleo de Praticas Restaurativas.

Nucad/Seseg e Sepob

1.8

Fragilidades nas aquisigdes e
instalagdes de mobiliarios
acessiveis.

1.8.9.1

Efetuar levantamento dos locais de atendimento ao publico para adequagdo
dos mobiliarios, acessorios, controle de acessos e balcdes de informagdo de
atendimento.

1.8.9.2

Analisar a viabilidade de instalagao ou ampliagéo de assentos publicos
adaptados nos espacos de atendimento ao publico, apresentando plano de
acdo que contemple as etapas de levantamento e da adequagéo.

1.8.9.3

Apresentar cronograma de adequagdo dos espagos do auditorio,
visando:

I - Acesso para para P.C.R e P.O com assento companheiro, em
atendimento ao disposto no item 10.3.3 da ABNT 9050:2020;

II - Implementar adaptagdes para acesso por pessoas com
deficiéncias a todos os espagos do auditorio;

III - Implantar dispositivos de tecnologia assistiva para atender
as pessoas com deficiéncia visual e pessoas com deficiéncia
auditiva;

IV - Garantir disposi¢des especiais para a presenga fisica de
intérprete de Libras e de guias-intérpretes, com projecdo em
tela da imagem do intérprete sempre que a distdncia ndo
permitir a sua visualizagdo direta;

V - Analisar a viabilidade de tornar os banheiros da sala VIP
acessiveis para pessoas com deficiéncias.

Nucad/Seseg e Sepob
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2.1.9.1

Que a gestdo inclua nas contratagdes de prestagdes de servigos vigentes ou
futuras, envolvendo ou néo cessdo de méo de obra, pessoas com
deficiéncias ou mobilidade reduzida, em cumprimentos as normas, em
especifico o artigo 8° da Resolugdo CNJ n° 401/2021.

Nucad/Seseg ¢ Selit

2.1.9.2

Que as contratagdes de estagiarios contemplem estudantes portadores de
deficiéncia ou mobilidade reduzida, em atendimento as normas ¢ as
politicas publicas de acessibilidade.

Nucgp/Seder

2.19.3
Fragilidades na implementagao
do Desenho Universal que inclui
2.1 contratagdes € processos cujos

Considerando dente os quadros de servidores e prestadores de
servigos nao ha o percentual de, pelo menos, 5% com capacitagdo
basica em Libras, que a gestdo implemente a¢des de treinamentos e
cursos que supra essa lacuna de formagdo entre servidores e
prestadores de servigos de forma a atender com equidade as pessoas
com deficiéncia nesse aspecto, cumprindo assim as exigéncias das
normas.

Nucgp/Seder

objetos constam registros de

agdes voltadas a ambiente que
promova a acessibilidade
arquitetonica.

2.1.9.4

Que a gestdo instrua processos cujos objetos estejam voltados para
implementagdo de a¢des que promovam a acessibilidade para pessoas
com deficiéncias, nos termos 15 da Resolugdo CNJ n° 401/2021,
levando em consideragdo ainda o desenho universal (concepgao de
produtos, ambientes, programas e servigos a serem usados por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou de projeto especifico,
incluindo os recursos de tecnologia assistiva), de que trata a o artigo
3°da Lein® 13.146/2015.

Nucgp e Nucad

2.1.9.5

Considerando a Informado da gestdo (16148494) sobre as medidas
adotadas em atendimento as recomendagdes apresentadas no Relatorio
(14831948), que a Comissdo se manifeste acerca da implementagdo dessas
recomendagdes e se manifeste, também, sobre a auséncia do relatorio de
atuacdo da comissdo referente ao exercicio de 2023, nos termos do inciso

III do artigo 26 da Resolugdo CNJ n° 401/2021.

Copaci/SITO

Palmas (TO), 28 de junho de 2024.

EVENI ALVES DIAS
Supervisor da Se¢do de Auditoria Interna
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CNJ - Conselho Nacional de Justiga
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P.M.R - Pessoa com Mobilidade Reduzida
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PAC - Plano Anual de Contratagdes
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SEAUD - Se¢do de Auditoria Interna

SECAD - Secretaria Administrativa
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SSJARN - Subsecao Judiciaria de Araguaina
SSJGUR - Subsec¢do Judiciaria de Gurupi
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